
Osdev    Migration
MOVE TO THE LOW-COST FULL-FEATURED OFFICE REPLACEMENT

OpenOffice.org = Cost-saving      
Osdev + OpenOffice.org = Cost-saving without pain

บร�การ Osdev OpenOffice.org Migration ช�วยให�องค"กรท$กขนาดสามารถ
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ท>าไมต
องใช
บร�การ Osdev OpenOffice.org Migration
ไอท.จะไม�ม.ปYญหาในการเปล./ยนมาใช� OpenOffice.org แต�การจะเปล./ยนผC�
ใช�ท7[งองค"กรต7[งแต� 50 คนจนถง̂หล7กหมJ/นน7[นยากและเส./ยงต�อความล�มเหลว 
เพราะซอฟต"แวร"ออฟฟ4ศเป6นส�/งท./ท$กคนใช�อยC�เกJอบจะตลอดเวลา การ
เปล./ยนแปลงจ̂งม.ผลกระทบในวงกว�างก7บคนท7[งองค"กร ไม�ต�างไปจากการเร�/ม
นDาซอฟต"แวร" ERP เข�ามาใช� หากปราศจากการจ7ดการการเปล./ยนแปลงอย�าง
ละเอ.ยดอ�อน ผC�ใช�จDานวนมากกaจะต�อต�านการเปล./ยนแปลงจนไอท.หรJอแม�แต�
ผC�บร�หารกaต�องยอมแพ�ไปเอง

Osdev เป6นผC�เช./ยวชาญการเปล./ยนแปลงองค"กรมาใช� OpenOffice.org 
ท./ม.ประสบการณ"ด�านน.[อย�างยาวนาน เคยทDางานให�ก7บองค"กรหลายส�บแห�ง 
ต7[งแต� SME ไปจนถ^ง SET50 การให� Osdev จ7ดการการเปล./ยนแปลง
คร7[งน.[จ̂งเป6นการประก7นความสDาเรaจอย�างราบรJ/นและย7/งยJน

อ�ปสรรคในการเปล��ยนมาใช
 OpenOffice.org
OpenOffice.org แม�ว�าจะใกล�เค.ยง MS Office มาก แต�กaย7งม.
ความแตกต�างอยC�บางส�วน ซ̂/งความแตกต�างน.[อาจสร�างปYญหาให�ก7บผC�ใช�
บางคน แต�แก�ได�ง�ายๆ โดยการจ7ดอบรมให�ก7บท$กคน
OpenOffice.org แม�ว�าจะแลกเปล./ยนเอกสารก7บ MS Office ได� 
แต�กaย7งไม�สมบCรณ"แบบ แม�ข�อมCลและสCตรจะคงอยC�ครบถ�วน แต�รCปแบบ
และการจ7ดวางอาจแตกต�างเลaกน�อย การวางนโยบายท./เคร�งคร7ดในการ
แลกเปล./ยนเอกสารภายในและภายนอกองค"กรจะช�วยขจ7ดปYญหาน.[ได�
enterprise application ท./องค"กรซJ[อ (เช�น SAP, Exchange) 
หรJอจ�างพ7ฒนา หรJอพ7ฒนาเองภายใน หากแอปพล�เคช7นน7[นพ7ฒนาโดยม.
สมม$ต�ฐานว�าผC�ใช�จะต�องม. MS Office แอปพล�เคช7นน7[นกaจะเป6น
อ$ปสรรคในการเปล./ยนแปลง เพราะบางฟkเจอร"จะไม�ทDางานเมJ/อไม�ม. MS 
Office ช�วงประเม�นจ̂งต�องค�นหาผC�ใช�กล$�มน.[ให�พบ และหากจDาเป6นกaต�อง
คง MS Office ไว�เพJ/องานน7[น

Change management
การจ7ดการการเปล./ยนแปลงท./ด.เป6นห7วใจหล7กท./จะทDาให�การเปล./ยนมาใช� 
OpenOffice.org ประสบความสDาเรaจ migration process ของ 
Osdev ส7/งสมจากประสบการณ"กว�า 5 ปk เพJ/อนDา “การเปล./ยนแปลง” คร7[ง
สDาค7ญของระบบไอท.เข�าไปในองค"กรเพJ/อลดต�นท$นในปYจจ$บ7นและอนาคต 
เพราะ migration process ของเราจะวางแผนเป6นอย�างด.ว�าจะ
เปล./ยนแปลงอะไรใครเมJ/อใด และออกแบบให�ก�จกรรมในท$กข7[นตอน (เช�น 
training) ใส�ใจในเรJ/อง change management เสมอ เพJ/อผลล7พธ"คJอ
ความสDาเรaจในการเปล./ยนแปลง ไม�ใช�แค�ความสDาเรaจของก�จกรรมน7[น

ท>าไมควรเปล��ยนไป OpenOffice.org
OpenOffice.org เป6นซอฟต"แวร"โอเพนซอร"ส
ซ̂/งไม�ม.ค�าไลเซนส"และสามารถใช�ทดแทน MS 
Office ได�ด.ท./ส$ด ช�วยให�องค"กรประหย7ดได�
กว�า 12,000 บาทต�อเครJ/อง มากพอจะซJ[อพ.ซ.ได�
อ.กเครJ/องหน^/งเลยท.เด.ยว

ท>าไมถCงเปDนไปได
?
OpenOffice.org ม.ความสามารถ หน�าตา 
และการใช�งานใกล�เค.ยง MS Office 
2003 มาก ย�/งไปกว�าน7[น ผC�ใช� 
OpenOffice.org ย7งสามารถทDางานร�วมก7น
และแลกเปล./ยนไฟล"ก7บผC�ใช� MS Office ได�
อ.กด�วย

ใครควรสนใจ?
ผC�บร�หารไอท.ขององค"กรขนาดต7[งแต� SME ไป
จนถง̂ corporate และเครJอบร�ษ7ทท./ม.
พน7กงานจDานวนมาก ซ̂/งต�องการบร�หารจ7ดการ
ไลเซนส"ของซอฟต"แวร"อย�างถCกล�ขส�ทธ�Kครบถ�วน
อย�างประหย7ดท./ส$ด เพJ/อใช�งบไอท.ท./ม.อยC�อย�างม.
ประส�ทธ�ภาพ

กรณ�สมม�ต�บร�ษ�ทขนาด 1,000 คน
Before After

จDานวนผC�ใช�
ท7[งหมด 1000
จDานวนผC�ใช�
MS Office 1000 200
ม.ไลเซนส"
MS Office 200
จDานวนผC�ใช�
OpenOffice.org 0 800
ซJ[อไลเซนส"ให�ครบ
ต�องลงท$น

 
9,600,000 0

ราคาไลเซนส" MS Office ประมาณ ฿12,000



Migration process

Activity Description Benefit

Communication
สJ/อสารก7บพน7กงานท7[งองค"กรตลอดเวลา
ว�าเปล./ยนแปลงทDาไม จะทDาอะไร อย�างไร 
เมJ/อใด

เมJ/อพน7กงานรC�ว�าการเปล./ยนแปลงทDาให�องค"กรประหย7ดกaจะร�วมมJอมาก
ข̂[น เมJ  อเขารC�ว�าจะเก�ดอะไรเมJ/อใดกaจะเตร.ยมต7วได�ท7น

Assessment
ประเม�นแอปพล�เคช7นท7[งหมดและ
พน7กงานแต�ละคนเพJ/อหาคนท./ไม�สามารถ
เล�กใช� MS Office ได�

ไม�ใช�ท$กคนท./สามารถเปล./ยนได� กระบวนการ assessment จะหาคน
ท./ไม�สามารถเปล./ยนได� เพราะหากถอน MS Office คนเหล�าน7[นจะ
ทDางานไม�ได�ซ^/งสร�างความเส.ยหายและข�าวร�าย

Deployment

ต�ดต7[ง OpenOffice.org ให�ท$กคน 
และถอน MS Office จากคนท./ไม�
จDาเป6น รวบรวม template ท./ใช�ท7[ง
องค"กรและปร7บแต�งออปช7นของ 
OpenOffice.org ให�เหมาะสม

การปร7บแต�ง OpenOffice.org installer ให�เหมาะก7บองค"กรทDาให�
พน7กงานสะดวกสามารถใช�โปรแกรมได�ท7นท.ไม�ต�องปร7บแต�ง และม. 
template ท./ใช�ภายในองค"กรพร�อมใช�ใน OpenOffice.org ท7นท.

Training
สอนให�ผC�ใช�ปร7บต7วมาใช� 
OpenOffice.org โดยไร�ปYญหา และ
สามารถทDางานร�วมก7บผC�ใช� MS Office 
อยC�ได�

พน7กงานจะเข�าใจว�าทDาไมองค"กรจ^งเปล./ยนมาใช� OpenOffice.org 
และสามารถใช�ช.ว�ตทDางานด�วย OpenOffice.org ร�วมก7บผC�ใช� MS 
Office ได�

User Support
เจ�าหน�าท./ support ท./ม.ประสบการณ"
หลายปkจะสามารถตอบปYญหาส�วนใหญ�
ผ�านทางโทรศ7พท"ได�อย�างรวดเรaว

การต�อต�านจะเก�ดเมJ/อไม�สามารถแก�ปYญหาให�ก7บผC�ใช�ได� ด7งน7[นเจ�าหน�าท./ 
support จง̂เป6น change agent ท./ด.ในการแก�ปYญหาการใช�งานและ
สร�างประสบการณ"ท./ด.ให�ก7บผC�ใช�

เก��ยวก�บ OpenOffice.org
OpenOffice.org (โอเพนออฟฟ4ศ) เป6นข$ดซอฟต"แวร"
สDาน7กงานของ Oracle Corporation ประกอบด�วย
โปรแกรมด7งในตาราง เท.ยบก7บโปรแกรมท./คล�ายคล̂งก7นใน
ช$ดของ MS Office

OpenOffice.org เป6นซอฟต"แวร"โอเพนซอร"ส ซ̂/งหมายถ^ง
ม.ไลเซนส"เป6นแบบโอเพนซอร"ส จ̂งสามารถต�ดต7[งหรJอกsอปปktแจกจ�ายได�ไม�จDาก7ดโดยไม�ม.ค�าใช�จ�าย จะม.ค�าใช�จ�ายเฉพาะ
ค�าบร�การให�ก7บเวนเดอร"เช�น อบรม, support หรJอ migration โปรแกรม OpenOffice.org เร�/มต�นเวอร"ช7น 1.0 
ในปk 2002 โดยผC�พ7ฒนาหล7กนอกจาก Oracle แล�วย7งม. Novel, Google, IBM, Intel, RedHat ซ̂/งส�วนใหญ�เป6น
บร�ษ7ทย7กษ"ใหญ�ท./อยC�ฝYzงตรงข�ามก7บไมโครซอฟท" และใช�การพ7ฒนาซอฟต"แวร"โอเพนซอร"สเพJ/อลดอDานาจผCกขาดของ
ไมโครซอฟท"คC�แข�ง

เก��ยวก�บ Osdev
Osdev (โอเอสเดaบ) หรJอ บร�ษ7ท โอเพนซอร"สด�เวลอปเมนต" จDาก7ด เป6นบร�ษ7ทท./ปรก̂ษาในการบร�หารจ7ดการไลเซนส"
ของซอฟต"แวร"อย�างประหย7ด โดยการใช�ประโยชน"จากซอฟต"แวร"โอเพนซอร"ส เช�น OpenOffice.org เพJ/อลดต�นท$น
ซอฟต"แวร"ขององค"กร เพJ/อให�องค"กรสามารถใช�งบไอท.ท./ม.อยC�อย�างค$�มค�า ม.อ�สระในการต7ดส�นใจนโยบายไอท. และเกaบ
ร7กษาข�อมCลเอกสารท./สDาค7ญได�อย�างย7/งยJน

Osdev ให�บร�การ migration ช�วยเหลJอองค"กรในการเปล./ยนมาใช�ซอฟต"แวร"โอเพนซอร"สมาต7[งแต�ปk 2548 ก�อต7[งโดย
ผC�จ7ดการโครงการโอเพนซอร"สของเนคเทค ผC�พ7ฒนาโปรแกรมออฟฟ4ศทะเล Osdev เป6นผC�เร�/มต�นพ7ฒนา Chantra ให�
ก7บซ�ปIา และให�บร�การลCกค�าท7/วประเทศ อาท� สวทช., กฟผ., บมจ.การบ�นไทย, ธ.ไทยพาณ�ชย", บมจ.ปCนซ�เมนต"ไทย, 
เครJอเบทาโกร, เครJอเบญจจ�นดา, BTS เป6นต�น

เปล��ยนมาใช� OpenOffice.org ค�ดถ�ง Osdev
ต�ดต�อ  02 269 9889
บร�ษ7ท โอเพนซอร"สด�เวลอปเมนต" จDาก7ด
7/19 ถ.ส$รศ7กด�K 3 ต.ศร.ราชา อ.ศร.ราชา ชลบ$ร. 20110
www.osdev.co.th info@osdev.co.th

MS Office ไม&ด�ตรงไหน?
MS Office เป6นช$ดซอฟต"แวร"สDาน7กงานท./
สมบCรณ"แบบ ต�องใช�การพ7ฒนาอ.กมากกว�าท./ 
OpenOffice.org จะตามได�ท7น แต�การท./ MS 
Office กลายเป6นซอฟต"แวร"ต7วเด.ยวท./ท$กคนใช�
ทDาให�เก�ดการผCกขาด

อ�สระในการต�ดส�นใจด
านไอท�
การผCกขาดตลาดซอฟต"แวร"สDาน7กงานทDาให�การ
ต7ดส�นใจและการลงท$นด�านไอท.ต�องข̂[นก7บไมโคร
ซอฟท"แทนท./จะเป6นผC�บร�หารขององค"กร ไมโคร
ซอฟท"สามารถกDาหนดให�องค"กรเล�กใช� MS 
Office เวอร"ช7นไหนได�โดยการเล�กรองร7บไฟล"
ของเวอร"ช7นน7[น ทDาให�ท$กองค"กรต�องอ7ปเกรดตาม 
อ7นอาจรวมถ^งการอ7ปเกรด MS Windows และ
ฮาร"ดแวร"เพJ/อให�เพ.ยงพอท./โปรแกรมจะทDางานได�

ความย��งย�นของข
อมSล
ไฟล"ของ MS Office น7[นเองท./เป6นปYญหา เพราะ
ฟอร"แมตท./ป4ดทDาให�ต�องใช� MS Office เท�าน7[น
จ̂งจะเป4ดได�ถCกต�อง ทDาให�ผC�ใช�ไม�สามารถย�ายไป
ซอฟต"แวร"อJ/นได� นDาไปสC�ปYญหาความย7/งยJนของ
ข�อมCล (data continuity) เพราะไมโครซอฟท"
เองกaยกเล�กการรองร7บฟอร"แมตเก�าไปเรJ/อยๆ จ̂ง
ไม�สามารถประก7นได�เลยว�าจะเป4ดไฟล" MS 
Office เก�าๆ ได�แม�จะม. MS Office อยC� 
ทางออกกaคJอเปล./ยนไปใช�ฟอร"แมตเป4ดท./ใช�
เทคโนโลย. XML เช�น ODF ของ 
OpenOffice.org และ OOXML ของไมโคร
ซอฟท"อย�างไรกaตาม ย7งไม�ม.ซอฟต"แวร"ใดท./รองร7บ 
OOXML แม�แต� MS Office 2010 ปYจจ$บ7นจ̂ง
ม.เพ.ยง ODF ท./ประก7นความย7/งยJนของข�อมCลได�

ประหย�ดต
นท�นไอท�
ต�นท$นไลเซนส"ของแต�ละบร�ษ7ทไม�เท�าก7นแต�
ประมาณคร�าวๆ ได�ว�าต�นท$นของ MS 
Windows อยC�ท./ประมาณ 5,000 บาท ส�วน MS 
Office อยC�ท./อย�างน�อย 12,000 บาท จะเหaนว�า 
application ราคาแพงกว�า OS มาก และถ�า
เปล./ยนมาใช� OpenOffice.org บร�ษ7ทกaจะ
ประหย7ดได�ถ^ง 12,000 บาท มากพอจะซJ[อ 
desktop PC หรJอ laser printer ได�เครJ/อง
หน^/งท.เด.ยว ความประหย7ดน.[เพ�/มตามจDานวนผC�ใช� 
ด7งน7[นสDาหร7บบร�ษ7ทเลaกท./ม.งบไอท.น�อย ความ
ประหย7ดน.[จะม.ค�ามาก และสDาหร7บบร�ษ7ทใหญ�ท./ม.
ผC�ใช�มาก ความประหย7ดน.[จะม.มCลค�ามากได�เป6น
ร�อยล�านเลยท.เด.ยว จ̂งไม�แปลกท./บร�ษ7ทมหาชน 
สถาบ7นการเง�นธนาคารและเครJอบร�ษ7ทขนาดใหญ� 
ต�างเร�/มต�นเปล./ยนมาใช� OpenOffice.org และ
ซอฟต"แวร"โอเพนซอร"สอJ/น เพJ/อสร�างความได�
เปร.ยบในแง�ต�นท$น

Application OpenOffice.org MS Office
Word processor Writer Word

Spreadsheet Calc Excel
Presentation Impress PowerPoint

Drawing Draw -
Database Base Access

Communication
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